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Benutzungsordnung der Stadtbiicherei Kelheim
als Satzung der Stadt Kelheim

Vorbemerkung

Der Stadtrat hat in seiner Sitzung vom 28.09.2020 die folgende Benutzungsordnung
beschlossen, die hiermit bekannt gemacht wird.

Benutzungsordnung

8§ 1 Allgemeines

(1) Die Stadtblicherei Kelheim ist eine 6ffentliche Einrichtung der Stadt Kelheim. Sie
dient der allgemeinen Bildung und Information, der Aus-, Weiter- und Fortbildung
sowie der Freizeitgestaltung.

(2) Die Einwohner der Stadt Kelheim sind berechtigt, die Bibliothek und ihre Angebote
im Rahmen dieser Benutzungsordnung auf offentlich-rechtlicher Grundlage zu
benutzen. Die Benutzung kann auch Personen gewahrt werden, die ihren Wohnsitz
auBerhalb der Stadt Kelheim haben.

(3) Wahrend des Aufenthalts in der Stadtblicherei Kelheim und der Nutzung ihres
Medienangebots gilt diese Benutzungsordnung sowie die Hausordnung.

(4) Die Benutzung der Bibliothek ist grundsatzlich unentgeltlich. Entgelte fir das
Entleihen von Medien, flir besondere Leistungen sowie Sdumnisgebiihren und
Auslagenersatz werden nach der zu dieser Benutzungsordnung gehdrenden
Gebulhrensatzung in der jeweils glltigen Fassung erhoben.

§ 2 Offnungszeiten
(1) Die Offnungszeiten der Bibliothek werden durch Aushang bekannt gemacht.

8§ 3 Anmeldung

(1) Die Benutzerin/Der Benutzer meldet sich persénlich unter Vorlage ihres/seines
glltigen Personalausweises oder eines gleichgestellten Ausweisdokuments an und
erhalt einen Benutzerausweis. Die Benutzerin/Der Benutzer bestatigt mit
ihrer/seiner Unterschrift, die Benutzungsordnung zur Kenntnis genommen zu
haben und anzuerkennen.

(2) Bei der Anmeldung werden personenbezogene Daten unter Beachtung der
datenschutzrechtlichen Bestimmungen erhoben und gespeichert, soweit diese von
der Blcherei zur Erfullung ihrer Aufgaben benétigt werden. Die
Blichereibenutzerin/Der Blichereibenutzer erteilt zudem mit ihrer/seiner
Unterschrift die gesetzlich erforderliche Zustimmung zur Verarbeitung
personenbezogener Daten. Ergéanzend gilt die Anlage Datenschutz.
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(3) Minderjahrige kdnnen selbst Benutzer werden, wenn sie das 6. Lebensjahr
vollendet haben. Fir die Anmeldung legen Minderjahrige unter 18 Jahren die
schriftliche Einwilligung eines gesetzlichen Vertreters vor bzw. dessen Unterschrift
auf dem Anmeldeformular. Damit Ubernimmt der gesetzliche Vertreter die Haftung
fUr die Einhaltung der Benutzungsordnung und die Verpflichtung zu etwaigem
Schadensersatz. Die Mediennutzung von Kindern bis zum 6. Lebensjahr erfolgt
Uber den Benutzerausweis eines Elternteils/Sorgeberechtigten.

(4) Dienststellen, juristische Personen, Institute und Firmen melden sich durch
schriftlichen Antrag eines Vertretungsberechtigten an.

(5) Die Benutzerin/Der Benutzer ist verpflichtet, der Biicherei Anderungen des Namens
oder der Anschrift unverziglich mitzuteilen.

8§ 4 Benutzerausweis

(1) Die Ausleihe von Medien der Blicherei ist nur mit einem giiltigen Benutzerausweis
zulassig.

(2) Der Benutzerausweis ist nicht Ubertragbar, auch nicht auf Familienmitglieder und
bleibt Eigentum der Blcherei. Sein Verlust ist der Bibliothek unverziiglich
anzuzeigen. FUr Schaden, die durch Missbrauch des Bilichereiausweises entstehen,
haftet die eingetragene Benutzerin/der eingetragene Benutzer bzw. dessen
Personensorgeberechtigter.

(3) Fur die Ausstellung eines neuen Benutzerausweises als Ersatz flir einen abhanden

gekommenen oder beschadigten wird eine Geblhr gemaB der derzeit giiltigen
Gebulhrensatzung erhoben.

8 5 Ausleihe, Leihfrist

(1) Medien werden grundsatzlich nur gegen Vorlage des persdnlichen
BlUchereiausweises flr die jeweils festgesetzte Leihfrist entliehen.
(2) Die Entleiherin/Der Entleiher ist verpflichtet, die Medien vor Verlassen der

Blcherei unaufgefordert an der Ausleihtheke verbuchen zu lassen.

(3) Mit der Verbuchung und der Ubergabe der Medien an die Entleiherin/den Entleiher
ist diese(r) bis zur Rlickgabe flr die Medien verantwortlich.
(4) Die Leihfrist betragt grundsatzlich drei Wochen. Fir DVDs und Zeitschriften ist die

Leihfrist jedoch auf eine Woche verkilrzt. In begrindeten Ausnahmefallen kann
die Leihfrist durch die Blchereileitung verkirzt oder verléngert werden. Sind
Medien mehrfach vorbestellt, kann ihre Leihfrist verkirzt werden.

(5) Die Leihfrist kann vor ihrem Ablauf auf Antrag dreimal um jeweils 3 Wochen
verlangert werden, wenn keine Vorbestellung vorliegt. Medien mit verkurzter
Leihfrist kénnen nur einmal um 1 Woche verlangert werden.
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8 6 Vorbestellungen

(1) Fur ausgeliehene Medien kann die Bicherei auf Wunsch der Benutzerin/des
Benutzers Vorbestellungen entgegennehmen. Die zuriickgelegten Medien werden
vom Zeitpunkt der Zurlicklegung 7 Tage zur Abholung bereitgehalten. Die
Benutzerin/der Benutzer wird nicht benachrichtigt, sie/er hat selbstandig flr die
Information Uber zuriickgelegte Medien zu sorgen.

8§ 7 Ausleihbeschrankungen

(1) Die Stadtblicherei Kelheim kann Beschrankungen aussprechen hinsichtlich der
Ausleihe nach Art und Zahl.

(2) Medien, die zum Informationsbestand gehéren oder aus anderen Griinden nur in
der Blicherei benutzt werden sollen, kénnen dauernd oder voribergehend von der
Ausleihe ausgeschlossen werden. Zeitungen sind grundsatzlich von der Ausleihe
ausgeschlossen. Bei Zeitschriften kann die jeweils neueste Ausgabe von der
Entleihung ausgenommen werden.

(3) Die Leihfrist kann seitens der Bibliotheksleitung sowohl fiir Teile des Bestandes
(einschlieBlich der digitalen virtuellen Bibliothek) als auch in Einzelfallen verkirzt
oder verlangert werden.

(4) Gesetzlich vorgeschriebene Altersangaben z. B. fiir Spielfilme oder Computerspiele

sind auch fir die Ausleihe der Stadtblicherei verbindlich.

(5) Die Weitergabe der entliehenen Medien ist nicht gestattet. Dies gilt auch fir
Umbuchungen von Medien auf vorgelegte Ausweise, wenn dessen Inhaber/in nicht
anwesend ist.

(6) Solange eine Benutzerin/ein Benutzer mit der Rickgabe von Medien erheblich in
Verzug ist oder geschuldete Kosten und Gebihren ldngerfristig nicht entrichtet hat,
kann sie/er von der weiteren Nutzung der Stadtbilicherei Kelheim ausgeschlossen
werden.

8§ 8 Auswartiger Leihverkehr

(1) Im Bestand der Blicherei nicht vorhandene Blicher und Zeitschriftenaufsatze
kdnnen Uber den Deutschen Leihverkehr nach den hierfiir geltenden
Bestimmungen aus anderen Bibliotheken beschafft werden. Die
Benutzungsbestimmungen der entsendenden Bibliotheken gelten zusatzlich.

(2) Die Bestellung von Medien per Fernleihe ist geblihrenpflichtig gemaB der derzeit
geltenden Gebihrensatzung.

(3) Die Benutzerin/der Benutzer wird benachrichtigt, wenn das bestellte Medium zur
Abholung bereit liegt. Nicht abgeholte Sendungen werden nach einer
Bereitstellungsfrist von 10 Werktagen an die liefernde Bibliothek zurtickgeschickt.
Die angefallenen Bearbeitungsgebihren sind vom Benutzer zu bezahlen, auch bei
Nichtabholung.
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8§ 9 Riickgabe, Saumniszuschldge

(1) Die Rickgabe eines Mediums ist erst dann vollzogen, wenn die Rickbuchung
vorgenommen wurde. Dies gilt insbesondere flir Medien, die auBerhalb der
Offnungszeiten iber den Medienriickgabekasten der Biicherei abgegeben oder
zugestellt werden. Kann auf Grund hdoherer Gewalt der Bucheinwurf nicht genutzt
werden, hat die Entleiherin/der Entleiher die Medien wahrend der Offnungszeiten
zurickzugeben bzw. zu verlangern.

(2) Bei Uberschreitung der Leihfrist ist eine Sdumnisgebiihr gemé&B der derzeit

geltenden Geblhrensatzung zu entrichten, unabhdngig von den Grinden der
Fristiiberschreitung und ob eine schriftliche Rickgabeerinnerung erfolgte.

(3) Die Sdumnisgebiihr ist je Medium und fiir jeden iberschrittenen Offnungstag der
entleihenden Bibliothek zu entrichten. Sie fallt bis zur Riickgabe, bzw. bis zum
Datum der Rechnungsstellung an.

(4) Bei nicht termingerechter Riickgabe wird die Entleiherin/der Entleiher zweimal
schriftlich und geblhrenpflichtig erinnert.

(5) Bleibt auch die 2. Mahnung erfolglos, ist die Blicherei berechtigt, nicht
zurickgegebene Medien in Rechnung zu stellen. Die Rechnungsstellung ist
gebuhrenpflichtig.

(6) Sdumnisgebihren und sonstige Forderungen werden ggf. auf dem Rechtswege
eingezogen.

8§ 10 Behandlung der Medien, Haftung

(1) Bicher und andere Medien sind sorgfédltig zu behandeln. Fir Beschadigungen oder
Verlust ist die Benutzerin/der Benutzer bzw. dessen Personensorgeberechtigter
schadensersatzpflichtig. Unterstreichungen, Eintragungen und Verschmutzung
gelten als Sachbeschadigung.

(2) Die Entleiherin/Der Entleiher hat den Zustand der (ibergebenen Medien zu prifen
und offensichtlich vorhandene Schaden oder fehlende Beilagen sofort anzuzeigen.
Erfolgt keine Meldung wird der ordnungsgemafBe Zustand anerkannt.

(3) Verlust oder Beschadigung der Medien sind der Blcherei sofort anzuzeigen. Es ist
untersagt, Beschadigungen selbst zu beheben oder beheben zu lassen.

(4) Die Benutzer/der Benutzer ist verpflichtet, bei der Nutzung von Medien die
Urheberrechte oder sonstigen Rechte Dritter zu beachten. Dies gilt besonders fir
Kopien, die in der Bibliothek erstellt werden. Die Bibliothek ist diesbezliglich von
jeder Haftung zu entbinden.

(5) Die Biicherei haftet nicht fiir Schaden, die durch die Handhabung von Hard- und

Software aus der Blicherei an Daten, Dateien und Hardware der Benutzer
entstehen. Dies gilt auch fir Schaden an Geraten, die durch die Handhabung von
Medien aus der Blicherei entstehen.

8§ 11 Schadenersatz

(1) Die Art und Hdhe der Ersatzleistung bestimmt die Blchereileitung nach
pflichtgemaBem Ermessen.

(2) Der Schadenersatz bemisst sich bei Beschadigungen nach den Kosten der
Wiederherstellung, bei Verlust nach dem Wiederbeschaffungswert. Fir die
Einarbeitung eines Ersatzexemplars kann eine Geblihr erhoben werden.
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8§ 12 Nutzungsbedingungen fiir Internet und WLAN

(1) Die Internet-PCs und das WLAN stehen allen Bibliotheksbenutzern zur Verfligung.
Die Nutzungsdauer der Benutzer-PCs kann von der Blichereileitung festgelegt
werden.

(2) Die Bibliothek haftet nicht:

fur Folgen von Verletzungen des Urheberrechts durch Benutzer

fur Folgen von Vertragsverpflichtungen zwischen Benutzern und
Internetdienstleistern

fir Schaden, die einer/einem Benutzerin/Benutzer auf Grund von
fehlerhaften Inhalten der von ihm benutzten Medien entstehen

fir Schaden, die einer/einem Benutzerin/Benutzer durch die Nutzung der
Bibliotheksarbeitsplatze und der dort angebotenen Medien an Dateien oder
Medientragern entstehen

fir Schaden, die einer/einem Benutzerin/Benutzer durch Datenmissbrauch
Dritter auf Grund des unzureichenden Datenschutzes im Internet
entstehen.

(3) Die Bibliothek schlieBt Gewahrleistungen aus, die sich auf die Funktionsfahigkeit
der von ihr bereitgestellten Hard- und Software und die Verfligbarkeit der von ihr
an diesen Arbeitspldatzen zuganglichen Informationen und Medien beziehen.

(4) Die Benutzerin/Der Benutzer verpflichtet sich:

die gesetzlichen Regelungen des Straf- und Jugendschutzgesetzes zu
beachten und an den EDV-Arbeitsplatzen und tber das WLAN
gesetzeswidrige Informationen weder zu nutzen noch zu verbreiten. Das
Aufrufen rechtswidriger Inhalte (z.B. pornografische, rassistische und
gewaltverherrlichende Darstellungen) im Internet ist untersagt.

keine Dateien und Programme der Blcherei oder Dritter zu manipulieren
keine geschitzten Daten zu manipulieren

die Kosten flur die Beseitigung von Schaden, die durch ihre Benutzung an
den Geraten und Medien der Bilcherei entstehen, zu Gbernehmen

bei Weitergabe ihrer Zugangsberechtigungen an Dritte alle dadurch
entstehenden Schadenskosten zu Gbernehmen

das Empfangen, Lesen und Versenden von E-Mails nur iber Drittanbieter
abzuwickeln.

(5) Es ist nicht gestattet:

Anderungen in den Arbeitsplatz- und den Netzkonfigurationen
durchzufihren

technische Stérungen selbststandig zu beheben

Programme und Dateien von mitgebrachten Datentrégern oder aus dem
Netz an den PC-Arbeitsplatzen zu installieren oder zu speichern

an den PC-Arbeitsplatzen kostenpflichtige Inhalte aufzurufen oder zu
nutzen

an den PC-Arbeitsplatzen Bestellungen von Waren aufzugeben bzw. Kaufe
und Verkaufe Uber das Internet abzuwickeln.
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§ 13 Verhalten in der Bibliothek, Hausrecht

(1) Jede Benutzerin/Jeder Benutzer hat sich so zu verhalten, dass andere nicht
gestort oder in der Benutzung der Blcherei beeintrachtigt werden.

(2) Essen und Trinken sind in der Bicherei in der Regel nicht gestattet. Das Rauchen
ist in der Blcherei sowie im Hof untersagt. Tiere dirfen im Interesse der Ubrigen
Besucher nicht mitgebracht werden. Ausgenommen hiervon sind Blindenhunde.

(3) Vorhandene Garderobeeinrichtungen sind zu benutzen, Schirme und Mantel sind
dort abzulegen. Fir die Garderobe wird seitens der Blcherei keine Haftung
ibernommen.

(4) Fur verlorengegangene, beschadigte oder gestohlene Gegenstande der
Benutzerinnen/Benutzer bernimmt die Blicherei keine Haftung.

(5) Das Bibliothekspersonal ist berechtigt, im Verdachtsfall Einblick in mitgebrachte
Taschen oder andere Gegensténde und in die Uberbekleidung zu verlangen.

(6) Personen, in deren Wohnung eine meldepflichtige, Gbertragbare Krankheit
aufgetreten ist, diirfen die Stadtbiicherei Kelheim wahrend der Zeit der
Ansteckungsgefahr nicht benltzen. Fir die Desinfektion bereits entliehener
Medien hat die Entleiherin/der Entleiher zu sorgen.

(7) Das Hausrecht nimmt die Leitung der Blicherei oder das mit seiner Ausiibung
beauftragte Blchereipersonal wahr. Den Anweisungen, die im Einzelfall von den
Regelungen dieser Benutzungsordnung abweichen kénnen, ist Folge zu leisten.

8§ 14 Ausschluss von der Benutzung

(1) Benutzerinnen und Benutzer, die gegen diese Benutzungsordnung und die
Hausordnung schwerwiegend oder wiederholt verstoBen, kénnen flir dauernd oder
begrenzte Zeit von der Benutzung der Bicherei ausgeschlossen werden.

(2) Das gleiche gilt, wenn die Aufnahme oder Fortsetzung eines Benutzungs-
verhaltnisses wegen Gefahrdung der Ordnung und Sicherheit in den
Blchereirdumen unzumutbar oder die Sicherheit der Medienbestdnde nicht
gewadhrleistet ist.

8§ 15 Inkrafttreten

(1) Diese Benutzungsordnung tritt mit Wirkung vom 28.09.2020 in Kraft. Gleichzeitig
tritt die Benutzungsordnung vom 3. April 1991 auBer Kraft.
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Stadt Kelheim

Erster Bldrgermeister



