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RÜCKBLICK 2022
TOURISMUS-TEAM

VERABSCHIEDUNG ALTER KOLLEGINNEN IN 2022

EHEM. LEITUNG TWMK
Barbara Wieben (bis 03/2022)

EHEM. VERANSTALTUNGSMANAGEMENT
Franziska Ipfelkofer (seit 08/2022 - Ruhestand)

EHM. LANGJÄHRIGE TOURIST-INFO-MITARBEITERINNEN
Maria Thoma-Schmidt (seit 2021 – Stadtkasse)
Irmgard Gardik-Karda (seit 02/2022 - Ruhestand)

MARKETING
Sonja Bodem (seit 2021 - Elternzeit)



RÜCKBLICK 2022
TOURISMUS-TEAM

TOURISMUS-TEAM

EVI 
LICHTENBERGER

Seit 2009

Tourist-Information

MARINA
LICHTENWALD

Tourist-Information

Seit Dezember 2021

STEFANIE
SCHLAUDERER

Tourist-Information

Seit März 2022

JESSICA
JANEVSKI

Tourist-Information 
& Marketing
Seit Juli 2021



RÜCKBLICK 2022
TOURISMUS-TEAM

TOURISMUS-TEAM

LILIYA
WALTER

Seit März 2022

Marketing & 
Projektmanagement

LENA
PLAPPERER

KATHRIN
ZACH

Leitung Fachbereich 
TWMK

Veranstaltungs-
management

Seit Januar 2016Seit Oktober 2022



ÜBERARBEITUNG & NEUAUFLAGE
„STADTRUNDGANG“

RÜCKBLICK 2022
NEUES AUS KELHEIM



NEUE SOUVENIRS

POSTKARTEN
AUS RECYCLINGPAPIER

AUFKLEBER SPROUT-SAMENBLEISTIFTE
„VERGISS MEIN KELHEIM NICHT“

„…WENN URLAUB WEITER WÄCHST“

RÜCKBLICK 2022
NEUES AUS KELHEIM

BAUMWOLLTASCHE



NEUE GIVE-AWAYS

NOTIZBLOCK LESEZEICHEN AUSMALPOSTKARTEN

RÜCKBLICK 2022
NEUES AUS KELHEIM

Weitere Kelheim-Geschenke & Andenken im Shop: 
www.kelheim.de/urlaub/service/shop/souvenirs/

https://www.kelheim.de/urlaub/service/shop/souvenirs/


NEUGESTALTUNG TOURISMUS-NEWSLETTER

JETZT KOSTENLOS ABONNIEREN UNTER:

1X IM MONAT 
- VERANSTALTUNGSHIGHLIGHTS
- VERANSTALTUNGEN DES MONATS ZUM DOWNLOAD
- AUSFLUGSTIPPS
- NEUES & WICHTIGES AUS KELHEIM
- WECHSELNDE KELHEIM-FOTOS

https://www.kelheim.de/newsletter/

RÜCKBLICK 2022
NEUES AUS KELHEIM

https://www.kelheim.de/newsletter/


MESSEAUFTRITTE 2023

CMT Stuttgart (15. & 16. Januar)

REISEN Hamburg (9. Februar)

f.re.e München (25. Februar)

RÜCKBLICK 2022
NEUES AUS KELHEIM



NEUE ÖFFNUNGSZEITEN TOURIST-INFO

SEHR GUT ANGENOMMEN  MEHR BESUCHER ALS 2019

WINTERSAISON
(NOVEMBER – APRIL)

Mo – Fr 9:00 – 14:00 Uhr

SOMMERSAISON
(MAI – OKTOBER)

Mo – Fr 9:00 – 17:00 Uhr
Sa 9:00 – 14:00 Uhr
So, FT 10:00 – 12:00 Uhr

RÜCKBLICK 2022
NEUES AUS KELHEIM



NEUE ÖFFNUNGSZEITEN SEILFÄHRE WELTENBURG-STAUSACKER!

Ab 3. Sonntag im März bis
Ende der bayerischen Herbstferien

März-September:
Mo - Fr: 8 - 11 & 12 - 17 Uhr
Sa, So & FT: 10 - 13 & 14 - 19 Uhr

Oktober/November
Mo - So: 8 - 11 & 12 - 17 Uhr

RÜCKBLICK 2022
NEUES AUS KELHEIM



TOILETTEN IM RAUCHHAUS ERÖFFNET

DEZ-MÄR Mo - Do   8-17 Uhr
Fr              8-15 Uhr

APR- NOV Mo – Do  8-17 Uhr 
Fr              8-15 Uhr 
Sa & So    8–19 Uhr

ÖFFNUNGSZEITEN

RÜCKBLICK 2022
NEUES AUS KELHEIM



ÄNDERUNG ERFASSUNG STATISTIK

RÜCKBLICK 2022
NEUES AUS KELHEIM

PRIVATE VERMIETER
= UNTER 10 BETTEN 

Weiterhin Meldung der
Übernachtungszahlen
am Jahresende an TI

GEWERBLICHE VERMIETER
= AB 10 BETTEN 

 Meldung nur noch an 
Landesamt für Statistik



RÜCKBLICK 2022
KLASSIFIZIERUNGEN



RÜCKBLICK 2022
TOURISMUS IN ZAHLEN

11.832 TOURIST-
INFO-BESUCHER
+ 36,6 % ZU 2021
+ 0,02 % ZU 2019

493 ZIMMER-
VERMITTLUNGEN IN 
DER  TOURIST-INFO
+ 31 % ZU 2021
- 40 % ZU 2019

ANZAHL FÜHRUNGEN
2022: 297 (  5.622 PAX)
2019: 493 (11.040 PAX)
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TOURISMUS IN ZAHLEN
RÜCKBLICK 2022
TOURISMUS IN ZAHLEN



RÜCKBLICK 2022
TOURISMUS IN ZAHLEN

Ø AUFENTHALTSDAUER
2022: 2,1    2019: 2,1

AUSLANDS-ANKÜNFTE
2022: 2.398 =   5 %
2019: 5.395 = 10 %

GEWERBLICHE 
VERMIETER
BETRIEBE:   20
BETTEN:    692

PRIVATE
VERMIETER
BETRIEBE:   28
BETTEN:    153



MONA STURM
OBS ONLINEBUCHUNGSSERVICE GMBH

VORTRAG:
ONLINE-BUCHUNG

SIEHE SEPARATE 
PRÄSENTATION



WICHTIGES
FÜR SIE ALS VERMIETER 



WICHTIGE FÜR SIE 
ALS VERMIETER 

ÄNDERUNGEN AN UNS MITTEILEN

 Um Gästen keine falsche Auskunft zu geben

Was teile ich der Tourist-Info am Besten mit?
• geänderte Öffnungszeiten/Ruhetage

• Betriebsurlaube
• Geänderte Kontaktdaten

• Vor & Nach Renovierungen (neue Bilder)
• Geändertes Verpflegungsangebot

 Hand in Hand zusammenarbeiten 



WICHTIGE FÜR SIE 
ALS VERMIETER 

A&O = SYSTEMPFLEGE IM T-MANAGER

Ihre Daten regelmäßig auf 
Aktualität/Richtigkeit prüfen

Auch eigene Darstellung unter 
www.kelheim.de/
urlaub/unterkunft/

ansehen bzw. prüfen

STAMMDATEN

Bei Hilfe oder Änderungen an OBS wenden Tel. 0941/46374849 oder info@obsg.de

PREISE & VERFÜGBARKEIT
Preise einpflegen & freimelden!

Gelb im Buchungskalender 
= es wurden keine Preise 

eingegeben und/oder nicht 
freigemeldet!

Um gebucht zu werden, 
unbedingt sofort nachtragen!

https://www.kelheim.de/urlaub/unterkunft/


WICHTIGE FÜR SIE 
ALS VERMIETER 

UNTERSCHIED: TOURIST-INFO & TOURISMUSVERBAND KELHEIM

TOURIST-INFO KELHEIM

• Infos & Beratung über Kelheim für Gäste
• Vermittlung von Stadtführungen & 

Reisebegleitungen
• Zimmerauskunft
• Vorverkaufsstelle für best. Veranstaltungen
• Ticketverkauf für RVV & Ludwigsbahn
• Verkauf von Mitbringsel & Büchern

Kelheim-Prospekte (Herausgeber: Stadt 
Kelheim) in großen Mengen & Flyer von 
anderen Anbietern in kleinen Mengen

TOURISMUSVERBAND KELHEIM

• Anlaufstelle für neue Vermieter für Einträge 
auf kelheim.de & im Unterkunftsverzeichnis

• Ansprechstelle für Vermieter z.B. für 
Förderungen, Rechtliches, uvm.

• Touristische Auskunft über Landkreis Kelheim

Rad-, Wander- & Ausflugskarten & Flyer 
von anderen Anbietern in größeren 
Mengen



WICHTIGE FÜR SIE 
ALS VERMIETER 

ÜBERNACHTUNGSSTATISTIK

PRIVATE VERMIETER
(Betriebe unter 10 Betten)

WAS?
Unterm Jahr bereits Erfassung/Notieren der Anzahl & Übernacht-
ungen Ihrer Gäste sowie Anzahl Ihrer Zimmer/Fewos & Betten
WIE?
Bis 15. Januar des folgenden Jahres: Meldung der Zahlen über 
www.kelheim.de/meldung-statistik/ (hier ist auch eine Notier-
sowie Berechnungshilfe zu finden) oder falls kein Internetzugang 
über Tel. 09441/701-234
WARUM?
• Zur positiven Darstellung von Bedeutung & Entwicklung der 

Tourismusbranche 
• Vergleich des touristischen Aufkommens in Kelheim mit 

anderen Städten

GEWERBLICHE VERMIETER
(Betriebe ab 10 Betten)

Meldung an das 
Bayerische Landesamt 
für Statistik verpflichtend

www.statistik.bayern.de

Auskunftsdienst
info@statistik.bayern.de
Telefon 0911 98208-6563
Telefax 0911 98208-96563

http://www.kelheim.de/meldung-statistik/




WICHTIGE FÜR SIE 
ALS VERMIETER 

FÜR WAS WENDE ICH MICH AN WEN?

TOURIST-INFO KELHEIM

TOURISMUSVERBAND KELHEIM

NATURPARK ALTMÜHLTAL

ONLINEBUCHUNGSSERVICE GMBH

KLASSIFIZIERUNGEN

FÜHRUNGEN

ONLINE-BUCHBARKEIT

ÜBERNACHTUNGSSTATISTIK 
(PRIVATE VERMIETER)

UNTERKUNFTSVERZEICHNIS

T-MANGER & ÄNDERUNGEN 
IHRES EINTRAGS AUF 

kelheim.de 

Förderungen



WICHTIGE FÜR SIE 
ALS VERMIETER 

KONTAKTDATEN

TOURIST-INFO KELHEIM
Ludwigsplatz 1, 93309 Kelheim
Tel. 09441/701-234
tourismus@kelheim.de
www.kelheim.de

Unsere Öffnungszeiten:
Nov-Apr
Mo-Fr   9:00 – 14:00 Uhr
Mai-Okt
Mo-Fr   9:00 – 17:00 Uhr
Sa 9:00 – 14:00 Uhr
So 10:00 – 12:00 Uhr

TOURISMUSVERBAND KELHEIM
Donaupark 13, 93309 Kelheim
Tel. 09441/207-7330
info@tourismus-landkreis-kelheim.de
www.herzstueck.bayern 

NATURPARK ALTMÜHLTAL
Notre Dame 1, 85072 Eichstätt
Tel. 08421/9876-0
info@naturpark-altmuehltal.de
www.naturpark-altmuehltal.de

ONLINEBUCHUNGSSERVICE GMBH
Im Gewerbepark D33, 93059 Regensburg
Tel. 0941/46374849
info@obsg.de
online-buchung-service.de

TOURISMUSVERBAND OSTBAYERN
Im Gewerbepark D04, 93059 Regensburg
Tel. 0941/58539-0
info@ostbayern-tourismus.de
www.ostbayern-tourismus.de

SCHIFFFAHRT KELHEIM
Ludwigsplatz 12, 93309 Kelheim
Tel. 09441/5858
info@schifffahrt-kelheim.de
www.schifffahrt-kelheim.de

VÖF E.V. KELHEIM
Donaupark 13, 93309 Kelheim
Tel. 09441/207-7325
info@voef.de
www.voef.de

TOURISMUSVERBAND FRANKEN
Pretzfelder Str. 15, 90425 Nürnberg
Tel. 0911/94151-0
info@frankentourismus.de
www.frankentourismus.de

https://www.kelheim.de/
https://www.herzstueck.bayern/
https://www.naturpark-altmuehltal.de/
https://online-buchung-service.de/
https://www.ostbayern-tourismus.de/
https://www.schifffahrt-kelheim.de/
https://www.voef.de/
https://www.frankentourismus.de/


WICHTIGE FÜR SIE 
ALS VERMIETER 

INFO & SCHULUNGSANGEBOTE

OBS
Tipps zum Vermieten & T-Manger-Tutorials

www.online-buchung-service.de
Unter Beratungsangebot & Blog & Youtube-Kanal

TOURISMUSVERBAND FRANKEN
Tipps & Schlungen für Vermieter

www.tourismusnetzwerkfranken.de/
weiterbildung/elearning/

TOURISMUSVERBAND
KELHEIM

Förderungen & Infos

https://www.herzstueck.bayern
/service/partnernet/aktuelles

sowie 
Newsletter

NATURPARK ALTMÜHLTAL
Nützliche Infos & 

Weiterbildungsangebote

intern.naturpark-
altmuehltal.de/vermietung/

&
intern.naturpark-

altmuehltal.de/angebote/

IM T-MANGER
Erklärungen zu allen Funktionen

Rechts oben auf Profil 
unter 

 Hier gibt es auch
eine Suchfunktion

http://www.online-buchung-service.de/
https://www.tourismusnetzwerk-franken.de/weiterbildung/elearning/
https://www.herzstueck.bayern/service/partnernet/aktuelles
https://www.herzstueck.bayern/service/partnernet/aktuelles
https://intern.naturpark-altmuehltal.de/vermietung/
https://intern.naturpark-altmuehltal.de/vermietung/
https://intern.naturpark-altmuehltal.de/angebote/
https://intern.naturpark-altmuehltal.de/angebote/


AUSBLICK 2023



NEUE WERBEMATERIALIEN & PRODUKTE

• Überarbeitung/Neuauflage Broschüre über Kelheimer Führungsangebot
• Flyer, Plakate & Rabatt-Coupons für öffentliche Führungen
• Überarbeitung/Neuauflage Stadtplan DIN A3
• Überarbeitung der Drei-teiligen-Infotafeln
• Neue Souvenirs z. B. Magnete

IN KELHEIM
AUSBLICK 2023



ÖFFNUNGEN TOURISMUSBETRIEBE

ARCHÄOLOGISCHES MUSEUM: seit 1. April (Di-So)
ORGELMUSEUM: Seit 1. April (Mi-So)

LUDWIGSBAHN
Seit 2. April

SCHIFFFAHRT DONAUDURCHBRUCH: seit Sa, 18. März (täglich)
SCHIFFFAHRT ALTMÜHLTAL:   ab Mi, 17. Mai (Mi-Fr + in bayer. Sommerferien Sa & So)
SCHIFFFAHRT REGENSBURG: ab Di,  23. Mai (Di + in bayer. Sommerferien Sa)

KLOSTERSCHENKE WELTENBURG
Seit 18. März

IN KELHEIM
AUSBLICK 2023



SANIERUNG BEFREIUNGSHALLENSTRASSE

SPERRUNG

Seit Sa, 1. April ist 
die Straße für Autos
wieder befahrbar,

für Busse 
ab Di, 4. April. 

IN KELHEIM
AUSBLICK 2023

ÖFFNUNGSZEITEN
BEFREIUNGSHALLE

2. April-Oktober:
9-18 Uhr

täglich geöffnet 

NEUERUNGEN

• Beseitigung baulicher Straßenschäden
• Absicherung der Felswand
• Vergrößerung Busparkplatz
• Mehr behindertengerechte Auto-Stellplätze
• Zwei Ladesäulen für Elektroautos
• Neues Parkgebührenhäuschen & 

Haltestelle für Ludwigsbahn



„LEONARDO DA VINCI – UNIVERSALGENIE IN BEWEGTEN ZEITEN“

AUSBLICK 2023
ARCHÄOL.  MUSEUM

SONDERAUSSTELLUNGEN 2023

AB 1. APRIL – 5. NOVEMBER

= Wanderausstellung, erstellt vom Stadtmuseum Sachsenheim &
umfangreich erweitert durch das Archäologische Museum Kelheim

DAS ERWARTET BESUCHER …
• spannende Infos zu: Leonardo da Vinci & seiner Zeit, der Renaissance

• viele interaktive Mitmach-Stationen, an denen sich große und kleine 
Besucher als Künstler & Tüftler versuchen können

• nachgebaute Maschinenmodelle zum Anfassen & Ausprobieren

• Fotostationen mit Verkleiden



„LOST PLACES – PART II“

SONDERAUSSTELLUNGEN 2023

AB 9. MAI – 5. NOVEMBER

= Fortsetzung der erfolgreichen Fotoausstellung im 
Jahr 2018 im Archäologischen Museum

DAS ERWARTET BESUCHER …
• 30 hochqualitative Aufnahmen von „Lost Places“

(verlassene Orte), entstanden in Deutschland, 
Österreich, Italien, Belgien, Tschechien & 
Frankreich

• Kurzfilm zum Fotokünstler Peter Untermaierhofer

AUSBLICK 2023
ARCHÄOL.  MUSEUM



ÖFFENTLICHE TOILETTEN

Weitere Toiletten: Rauchhaus & Teilnehmer der Netten Toilette (neuer Flyer in 2023)

P6/Aumühle 

Apr - Nov 
7 - 20 Uhr 

P5/Wöhrdplatz

Ganzjährig
7 - 20 Uhr

P1/Niederdörfl
ganzjährig 
7 - 20 Uhr

P3/Pflegerspitz

ganzjährig
durchgehend geöffnet

IN KELHEIM
AUSBLICK 2023



NEUE PREISE
GRUPPENFÜHRUNGEN

FÜHRUNG PREIS pro Gruppe

Stadtführung: „Alte Herzogstadt“ 65 € 

Individualführung bis 2 P 45 € 

Individualführung bis 5 P 55 €

Befreiungshalle-Führung 80 €
(zzgl. Eintritt p. P.)

Kombi-Führung: „Stadt Kelheim & Befreiungshalle“ 120 €
(zzgl. Eintritt p. P.)

Schmankerlführung 80 € 
(zzgl. Biertragerl p. P.) 

Erlebnisführung mit Schauspiel: „Wie die Befreiungshalle nach Kelheim kam“ 200 €

Erlebnisführung mit Schauspiel: „Weihnachtsbräuch´ und Lichterglanz“ 160 € 

Fremdsprachenzuschlag 25 €



UHRZEIT & DAUER

Um 10:30 Uhr
Dauer: 1 Stunde

Freitags
5. Mai - 6. Oktober

ÖFFENTLICHE ALTSTADTFÜHRUNG
„SPAZIERGANG IM HERZEN KELHEIMS“

 Anpassungen basierend auf Befragung 2022

PREISE

Erwachsene: 9,00 €
Ermäßigt:       5,00 €

Rabattaktion -1€ pro Person

AUSBLICK 2023
FÜHRUNGEN

TREFFPUNKT
Vor der Tourist-Info

TICKETS
Vorab: Tourist-Info oder 

keheim.de 
Spontan: beim Gästeführer

FÜR MEHR INFOS
SCANNEN



ÖFFENTLICHE SCHMANKERLFÜHRUNG

Um 16:30 Uhr
Dauer: 1,5 Stunden

Am 3. Samstag im Mai, Jun, 
Sep, Okt & am Tag des 

Deutschen Bieres (23. April)

UHRZEIT & DATUM
Erwachsene (inkl. Bier): 14,50 €
Ermäßigt 1 (inkl. Bier):    10,50 €
Ermäßigt 2 (ohne Bier):   5,00 €

Rabattaktion -1€ pro Person 

PREISE TREFFPUNKT
Plattform am 

Schiffsanleger Donau

TICKETS
Vorab: Tourist-Info oder 

keheim.de 
Spontan: beim Gästeführer

AUSBLICK 2023
FÜHRUNGEN

FÜR MEHR INFOS
SCANNEN



RABATT-COUPONS FÜR IHRE GÄSTE

Was ist das?
- 1,00 € Rabatt pro Person pro Coupon 

für die Öffentlichen Führungen

 Kostenlos für Sie als Vermieter
 Für Ihre Gäste als Geschenk zu ihrem Aufenthalt

Coupons außerdem erhältlich:
im Archäologischen Museum, bei der Schifffahrt

& weiteren Freizeiteinrichtungen in Kelheim

AUSBLICK 2023
FÜHRUNGEN



RABATT-COUPONS FÜR IHRE GÄSTE

1. Coupons für Ihre Gäste in der Tourist-Info abholen

2. Name Ihres Betriebs in das Feld auf der 
Rückseite Ihres Coupons schreiben

3. Pro Gast einen Coupon als Geschenk z.B. bei 
Anreise übergeben oder ins Zimmer legen:
Altstadtspaziergang: 
jeden Freitag (05.05.-06.10.)
Schmankerlführung:
am So, 23.04. & Sa, 20.05./17.06./16.09./21.10.

AUSBLICK 2023
FÜHRUNGEN

SO FUNKTIONIERT‘S



TAG/UHRZEIT: frei wählbar
DAUER: 1,5 Std

VORAUSBUCHUNGSZEIT: 1 Tag

TREFFPUNKT: frei wählbar

INDIVIDUALFÜHRUNG
MIT IHREM PRIVATEN-GUIDE DIE ALTSTADT ENTDECKEN

 Perfekt für Paare, Familien & kleine Gruppen

PREISE

Für 2 Personen:      45,00 €
Bis zu 5 Personen:  55,00 €

Buchbar in der Tourist-Info

AUSBLICK 2023
FÜHRUNGEN

WAS IST DAS?

= Altstadtführung für kleinere 
Gästegruppen

„Erfahren Sie bei Ihrer 
privaten Führung mehr über 

die versteckten Seiten  
Kelheims“



SO BLEIBE ICH FÜR MEINE GÄSTE AUF DEM LAUFENDEM:

AUSBLICK 2023
IN KELHEIM

KELHEIM-APP
„Stadt Kelheim“
 Meldungen per 

Push direkt auf‘s
Handy erhalten

 Oder unter:   
www.kelheim.de/

aktuelles

Jetzt kostenlos 
abonnieren unter:

www.kelheim.de/newsletter/

KELHEIMER 
TOURISMUS-
NEWSLETTER

E-MAILS DER 
TOURIST-INFO 

KELHEIM
LESEN

tourismus@kelheim.de

VERAN-
STALTUNGS-
KALENDER

www.kelheim.de/
veranstaltungskalender

https://www.kelheim.de/aktuelles/
https://www.kelheim.de/newsletter/
https://www.kelheim.de/veranstaltungskalender/
https://www.kelheim.de/veranstaltungskalender/


VIELEN DANK FÜR 
EUREN EINSATZ!
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